Mit Transition Coaching
schneller auf Erfolgskurs
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. Wenn Ingenieure eine Managementposition Gbernehmen, ist
es notwendig, die Experten- gegen die Flihrungsrolle zu
tauschen”, erklirt Nikolaus Werner, Personalleiter bei der Schock
Bauteile GmbH. Und genau hier setzt das Transition Coaching

an - mit Erfolg.

Welt zufrieden: Der 33-Jihrige

sollte von seinem Arbeitgeber, der
Schiick Bauteile GmbH, zum Abtei-
lungsleiter befirdert werden. Doch die
Erniichterung kam schnell. Schon in
den ersten Tagen merkte der junge Di-
plom-Ingenieur, dass ihn seine ehema-
ligen Kollegen zwar fachlich, nicht aber
als Vorgesetzten akzeptierten. Auch die
Fiille neuer Aufgaben forderte ihn
mehr als erwartet,

Wie Petri geht es vielen Ingenieuren.
Doch er hat das Gliick, dass sein Per-
sonalleiter, Nikolaus Werner, zu den
versiertesten seiner Zunft gehort. ,Spe-
ziell Ingenieure haben oft
Scheu vor Konflikten mit Mit-
arbeitern, tun sich schwer
beim Beziehungsmanagement
und kiitmmern sich zu viel um
Details, statt Aufgaben zu dele-
gieren”, erlebt Werner immer
wieder. Hintergrund sei, dass
viele erst erkennen miissten,
dass sich Fiihrung nicht so
exakt planen ldsst wie die Lé-
sung technischer Fragen und
dass es notwendig ist, die Ex-
perten- gegen die Fihrungs-
rolle zu tauschen.

Da Trainings nur begrenzt
auf die Fiihrungsaufgaben vor-
bereiten kéinnen, bietet der
agile Personalchefjungen Fiih-
rungskriften wie Petri die
Miglichkeit, ein so genanntes
Transition Coaching in Anspruch zu
nehmen. ,Ziel ist es, die Anlaufkurve
der Fithrungskraft im neuen Job deut-
lich zu beschleunigen”, erklirt Werner.
Im Gegensatz zu den meist personen-
zentrierten Coaching-Ansitzen stellt
das Transition Coaching dazu die Busi-
ness-Themen in den Fokus. ,SchlieB-
lich wissen wir, dass sich 80 % der Fiih-
rungsprableme auflésen, wenn die Ma-
nagement-Kompetenz  einer  Fiih-
rungskraft steigt”, dufert Christian
Klein, Personalleiter der Fuchs
Schmierstoffe Europe GmbH, der das
Transition Coaching ebenfalls fiir

T homas Petri war mit sich und der

1ar Rin

Nachwuchsfiihrungskréfte nutzt.
Entwickler dieses Ansatzes sind El-
mar Rinck, Leiter Prozessberatung und
Training im Germersheimer Mercedes
Benz Global Logistics Center, und Dr.
Franz Metz, Geschiftsfithrer der Riilz-
heimer Beratergruppe Palatina GmbH.
Ilhnen geht es darum, dass das
Coaching in idealer Weise die drei we-
sentlichen Anspriiche verbindet, die an
Fiihrungskrifte in leistungsorientier-
ten Organisationen gestellt werden:
sich selbst zu managen, Mitarbeiter er-
folgreich zu fithren und ihr Business zu
meistern, Damit ein Coach diesen An-
spruch erfiillen kann, bendtigt er viel
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Strategie-, Change-, Fithrungs- und Or-
ganisationsentwicklungs-Know-how.
Zu Beginn fiihrt Metz stets eine Risi-
ko-Analyse mit dem Coachee durch.
JDiese Analyse gleicht die Chancen
und Risiken der neuen Funktion mit
den Stirken und Schwiichen eines
Coachees ab, stets bezogen auf den
Ubergang”, erklirt der Coach, selbst
gin promovierter Ingenieur. Denmn:
JFithrungswechsel scheitern, wenn der
Betreffende die Risiken der neuen Stel-
le falsch eingeschétzt hat und/oder es
der Fithrungskraft an Erfahrungen, Fer-
tigkeiten, Flexibilitit und Zeit mangelt,

: k {I.) und Franz Metz verhelfen Ingenieuren in
Fihrungspositionen mit einem maBgeschneiderten Businessplan zum

um auf die neuen Anforderungen ange-
messen zu reagieren”, so Metz,

Bei Petri etwa ergab die Analyse, dass
er sich vor allem klar gegeniiber seinen
Vorgesetzten und Mitarbeitern positio-
nieren musste, um akzeptiert zu wer-
den. Auch sein Selbstmanagement
musste er éindern und zudem mehr ,in-
nenpolitisches” Geschick entwickeln.

Neben diesen Stirken und Schwii-
chen berticksichtigt das Coaching, auf
welchem Management-Level sich ein
Coachee befindet. Wihrend der Team-
Manager insbesondere sein Team orga-
nisieren und fithren muss, liegen beim
Function-Manager die Schwerpunkte
bei der strategischen Ausrichtung der
Funktion. Und beim Business-Mana-
ger auf der profitablen Entwicklung sei-
nes Business.

LBei uns ist es oft so, dass die Inge-
nieure sowohl Team- als auch Functi-
on-Manager, manchmal sogar Busi-
ness-Manager in einem sind”, berich-
tet Elmar Rinck. Einzelne Manage-
mentaspekte bleiben dann
schnell unberiicksichtigt
oder es wird ein falscher Fo-
kus gesetzt.

Beim Transition Coaching
wird stets mit dem Coachee
ein Businessplan erarbeitet.
«Der erste Teil dient zur
Standortbestimmung im
Sinne einer Orientierung.
Der zweite enthélt die Posi-
tionierung und den Zu-
kunftsentwurf  sowie die
Konkretisierung des (Uber-
gangs-) Vorhabens aus Sicht
der Fithrungskraft. Und der
dritte Teil beschreibt die Rea-
lisierung, wie das gesamte
Vorhaben nach Abstim-
mung mit den Vorgesetzten
mithilfe von  konkreten
Mafnahmen und Projekten umgesetzt
werden soll”, erklirt Franz Metz,

Die gemeinsame intensive Aus-
einandersetzung mit Schliisselkunden,
Leistungsportfolio, Prozessheschrei-
bung seines Bereiches sowie Change-
Fragestellungen wund betrichswirt-
schaftlichen Themen wie Ressourcen-
zuordnung, Aufwands-/ Nutzeniiber-
legungen machten Petri handlungs-
fihiger. In der Folge verbesserte sich
sein Standing gegeniiber Vorgesetzten
und Mitarbeitern, denn er konnte nun
genau sagen, wie sie ihr Team vorwiirts
bringen wollten. M. GESTMANN



